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Wires - Crossed

Developing Community Media to Mitigate 
the Impact of Fake News

Modul 1. Uvod u 
lažne vijesti
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Pozdrav!
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Teme 
• Što je 'lažna vijest'

• Koje se strategije i tehnike koriste za širenje 

'lažnih vijesti' 

• Utjecaj koji ima na zajednice

• Kako razlikovati lažne vijesti od stvarnih vijesti

 

 

Teme koje će biti obuhvaćene tijekom ove 5-satne radionice su: 

• Što je 'lažna vijest' 

• Koje se strategije i tehnike koriste za širenje 'lažnih vijesti'  

• Utjecaj koji ima na zajednice 

• Kako razlikovati lažne vijesti od stvarnih vijesti 
 
 
 

  



Slajd 4 

 

AKTIVNOST Br. 1
Imenuj jednu riječ

 

 

Voditelj traži od sudionika da kažu svoja imena, od čega žive i jednu riječ koja ih 
predstavlja 
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AKTIVNOST Br. 2
Što su lažne vijesti?

 

 

Radom u grupi u 10 minuta smisli svoju vlastitu definiciju lažnih vijesti i stvarnih vijesti. 
Predstavite ih cijeloj grupi i pokušajte pronaći razlike i sličnosti među raznim predstavljenim 
definicijama. Na kraju aktivnosti treba razviti jednu zajedničku definiciju po terminu. 
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AKTIVNOST Br. 3
Lažne vijesti kroz povijest

 

 

Korištenjem liste aktivnosti-AS 1.3 i rada u grupama pokušajte odgovoriti na sljedeća 
pitanja: 

• Koji povijesni primjer mislite da je uvjerljiv i zašto?  
• Zašto su ljudi kroz povijest pokušali stvoriti lažne vijesti? 
• Zašto ljudi vjeruju u lažne vijesti? 
• Zašto su lažne vijesti problem? 
• Koji je mogući utjecaj lažnih vijesti na društvo? 
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'Lažne vijesti’ su fraza koja se
široko koristi u društvu kako bi opisali

netočnosti u medijskom izvješćivanju, ali i da 
diskreditiraju vijesti koje predstavljaju 

gledišta koja su u suprotnosti s mišljenjem 
pojedinca ili primjerice proturječna stavu 

političke stranke.

Lažne vijesti

 

 

'Lažne vijesti’ su fraza koja se u društvu široko koristi za opisati netočnosti u medijskom 
izvješćivanju, ali i da diskreditira vijesti koje predstavljaju gledišta koja su u suprotnosti s 
mišljenjem pojedinca ili primjerice proturječna stavu političke stranke. 
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Prave 'Lažne vijesti'

Pojam se danas naširoko koristi za 
diskreditiranje bilo novinske priče ili 

mišljenja s kojim se ljudi ne slažu.

 

 

'Prave 'Laž ne vijesti': Pojam se danas naširoko koristi za diskreditiranje bilo novinske priče ili 
mišljenja s kojim se ljudi ne slažu. 
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https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/54866/action-plan-against-disinformation_en  

 

Europska komisija objavila je 2019. godine ovaj „Akcijski plan protiv dezinformiranja” . Ovaj Akcijski 
plan odgovara na pozive Europskog vijeća u lipnju i listopadu 2018. kako bi razvili koordiniran  
odgovor na izazove u tom području, posebice s obzirom na predstojeće europske izbore. Fokusira 
se na to kako se nositi s dezinformacijama kako unutar EU-a tako i u svom susjedstvu. 
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https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/54866/action-plan-against-disinformation_en  

 

Akcijski plan protiv dezinformacija ima za cilj: 
• Poboljšanje otkrivanja, analize i izloženosti dezinformacija 
• Jačanje suradnje i zajedničkih odgovora na dezinformacije 
• Mobiliziranje privatnog sektora za rješavanje problema dezinformacija 
• Podizanje svijesti i poboljšanje socijalne otpornosti 
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Dezinformacija

Dezinformacija je shvaćena kao potvrđeno
lažna ili zavaravajuća informacija koja se 

stvara, predstavlja i širi za gospodarski 
dobitak ili kako bi namjerno obmanula
javnost, a može prouzročiti javnu štetu.

 

 

U ovom se Akcijskom planu definira kao provjereno lažna ili zavaravajuća informacija koja se stvara, 
predstavlja i širi zbog gospodarskog dobitka ili da bi namjerno obmanila javnost, a može prouzročiti 
i javnu štetu. 
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https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/54866/action-plan-against-disinformation_en  

 

Prema istraživanju provedenom za izradu ovog Akcijskog plana, 83 % Europljana smatra da su lažne 
vijesti prijetnja demokraciji, a 73 % korisnika interneta zabrinuto je zbog dezinformacija na 
internetu u predizbornom razdoblju.  
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Pogrešne informacije

Pogrešne informacije diseminirane bez 
štetne namjere.

 

 

Dezinformacija je definirana kao lažna informacija diseminirana bez štetne namjere. 
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Stvarne vijesti

„ Stvarna vijest” je proizvod odgovornog 
novinarstva. 

 

 

Stvarna vijest je proizvod odgovornog novinarstva.  
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Prva obveza novinarstva je prema istini.

Prva odanost je građanima.

Njegova suština je disciplina provjere.

Njegovi izvršitelji moraju zadržati neovisnost od onih koje pokrivaju.

Mora služiti kao neovisni nadglednik moći.

Ona mora pružiti javni forum za kritike i kompromise.

Mora nastojati zadržati značajno zanimljivim i relevantnim.

Mora držati vijesti sveobuhvatnim i proporcionalnim.

Njezinim izvršiteljima mora se dopustiti da vježbaju svoju osobnu savjest.

Građani, također, imaju prava i odgovornosti kada je riječ o vijestima.

Načela za novinarstvo i stvarnih vijesti

Izvor: Elementi novinarstva, American Press Institute, n.d.

 

 

Načela odgovornog novinarstva i stvarnih vijesti su: 
• Prva obveza novinarstva je prema istini. 
• Prva odanost je građanima. 
• Njegova suština je disciplina provjere. 
• Njegovi izvršitelji moraju zadržati neovisnost od onih koje pokrivaju. 
• Mora služiti kao neovisni nadglednik moći. 
• Ona mora pružiti javni forum za kritike i kompromise. 
• Mora nastojati zadržati značajno zanimljivim i relevantnim. 
• Mora držati vijest sveobuhvatnom i proporcionalnom. 
• Njezinim izvršiteljima mora se dopustiti da vježbaju svoju osobnu savjest. 
• Građani, također, imaju prava i odgovornosti kada je riječ o vijestima. 
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AKTIVNOST Br. 4
Bad News igra

https://getbadnews.com/#intro. 

 

 

Igra loših vijesti potiče otpor protiv dezinformacija stavljajući igrače u poziciju ljudi koji ih stvaraju, 
te kao takav dobiva uvid u različite taktike i metode koje koriste 'pravi’ prodavači lažnih vijesti za 
širenje svoje poruke. Ovo, zauzvrat, gradi otpor. 
Ovu igru razvili su istraživači na Sveučilištu Cambridge i DROG-u, nizozemskoj platformi protiv 
dezinformacija.  
Igra funkcionira na jednostavan i direktan način : igračima je prikazan kratak tekst ili slika (kao što je 
mem ili naslov članka) i mogu na nju reagirati na razne načine. Postoje dva načina na koje se mjeri 
njihov rezultat: 'sljedbenici' i 'vjerodostojnost'. Odabir opcije koja je u skladu s tim što bi 'pravi' 
proizvođač dezinformacija izabrao dobiva više sljedbenika i kredibiliteta. Ako, međutim, oni lažu 
previše očito svojim sljedbenicima, odabirete opciju koja je smiješna ili djeluje previše u skladu s 
novinarskim najboljim praksama, igrama ili uzima sljedbenike ili snižava njihov kredibilitet. Cilj igre 
je okupiti što više sljedbenika bez gubitka previše kredibiliteta. 
Igra se razlaže na 6 znački: oponašanje, emocije, polarizacija, zavjera, diskreditacija, i trolanje. Te 
značke djelomično se temelje na izvješću "Digitalna hidra" od strane NATO-ovog Istočno strateškog 
zapovjedništva (East StratCom), koji razlaže u pojednosti različite oblike koje dezinformacije mogu 
uzeti. 
Link na online igre: https://getbadnews.com/#intro.  
 
 
 
 

  



Slajd 17 

 

AKTIVNOST Br. 5
Uma mapa lažne vijesti

 

 

Stvorit će se umna mapa koja odgovara na sljedeća pitanja: 
• Koje vrste lažnih vijesti postoje? 
• Kako se šire lažne vijesti?  
• Kako prepoznati je li vijest lažna ili prava? 
• Kakav je utjecaj lažnih vijesti? 
• Kako izbjeći loš utjecaj lažnih vijesti? 
Radit ćete u grupama (5 grupa) i svaka grupa će stvoriti granu ove umne mape vezanu uz lažne 
vijesti. 
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Središnja ideja

Glavne grane:
Ključne teme s 
ključnom riječ(i)

Podređene grane:
U dubini istraživanja
ključne teme

?

?

?
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razmišljanja koji se može primijeniti na sve kognitivne funkcije, posebno memoriju, učenje, 
mape, boje, ključne riječi i slike.   

Umnu mapu možete stvoriti slijedeći ove korake: 
središnju ideju: Središnja ideja je početna točka vaše umne mape i predstavlja ideju koju ćete 
istražiti. 
grane na vašu kartu: sljedeći korak da vaši kreativni sokovi krenu je dodavanje grana. Glavne 

ključne riječi: Kada dodajete granu u vašu umnu mapu, morate uključiti kljčno područje. Važan 
veći broj asocijacija u usporedbi s korištenjem više riječi ili fraza.  

• Granu kodirati u boju: Umne mape potiču razmišljanje čitavog uma jer okuplja širok spektar 
kortikalnih vještina, od logičkih i numeričkih do kreativnih i posebnih.  Kodiranje boja povezuje 
vizualno s logičkim i pomaže vašem mozgu u stvaranju mentalnih prečaca. Kod vam omogućuje 
kategorizaciju, isticanje, analizu podataka i prepoznavanje više veza koje prethodno ne bi bile 
otkrivene. Boje također čine slike dopadljivima i privlačnijima u usporedbi s običnim 
jednobojnim slikama. 

• Uključujte slike 
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Ovaj kratki video pod imenom "Evo kako funkcionira lažna vijest" predstavlja jedan primjer lažnih 
vijesti. 
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Vrste lažnih vijesti

 

 

Različite vrste lažnih vijesti su sljedeće: 
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Lažne/obmanjujuće vijesti/aljkavo
novinarstvo

 

 

Lažne / obmanjujuće vijesti/ aljkavo novinarstvo - vijesti koje se izmišljaju s namjerom 
zavaravanja ili zbunjivanja čitatelja. 
 
2019. godine, 16-godišnja švedska aktivistica Greta Thunberg dala je novi zamah ekološkom 
pokretu, govorila pred UN-om, te je imenovana u Time magazinu osobom godine. Istovremeno je 
bila izložena bujicama mržnje na internetu i zbunjujućim nizom lažnih tvrdnji. Prema jednoj teoriji, 
Thunberg je fiktivni lik kojeg glumi mlada "krizna glumica" po imenu Estella Renee. (Web-mjesto za 
provjeru činjenica Snopes says she is not.) Brojni klevetnici nazivali su je marionetom PR tvrtke ili 
švedske vlade. Politifact deunked fotografije navodno pokazuju mladu aktivisticu kako pozira s 
militantom Islamske države i, odvojeno, s milijarderom Georgeom Sorosom. I fotografija koja je 
cirkulirala svijetom čini se da pokazuje Thunberg kao rudara za zalato 1898 godine, što je 
podstaknulo mem da je ona zapravo putnik kroz vrijeme. 
 
Izvori: https://www.rferl.org/a/top-10-fake-news-stories-of-2019/30337321.html & 
https://www.politifact.com/factchecks/2019/sep/27/facebook-posts/greta-thunberg-did-not-pose-
isis-or-george-soros/. 
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Propaganda

 

 

Propaganda je informacija koja se koristi prvenstveno za utjecaj na publiku i dalje dnevni red, koji 
možda nije objektivna i može predstavljati činjenice selektivno za poticanje određenih sinteza ili 
percepcija, ili korištenje jezika koji će potaknuti emocionalni, a ne racionalni odgovor na 
informacije koje su predstavljene. Propaganda je često vezana uz materijale koji pripremaju vlade 
ali i aktivističke skupine, tvrtke, vjerske organizacije, mediji i pojedinci također mogu proizvesti 
propagandu. 
Uobičajeni mediji za prijenos propagandnih poruka uključuju izvješća o vijestima, izvješćima vlade, 
povijesnoj reviziji, bezvrijednoj znanosti, knjigama, letcima, filmovima, radiju, televiziji i plakatima. 
Neke propagandne kampanje slijede strateški obrazac prijenosa kako bi se indoktrinirala ciljna 
skupina. Može započeti jednostavnim prijenosom, kao što je letak ili prospekt bačen iz aviona ili 
putem reklame. Općenito ove poruke sadržavat će upute o tome kako dobiti više informacija 
putem web stranica, vrućih linija, radio programa itd. (kao što se vidi i za potrebe prodaje među 
ostalim ciljevima). Strategija namjerava pokrenuti pojedince od primalaca informacija do tragača za 
informacijama putem pojačanja, a zatim od tragača za informacijama do voditelja mišljenja kroz 
indoktrinaciju. 
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Propaganda

 

 

Studija iz 2018. pokazala je da puno informacija protiv cjepiva generira zlonamjerni automatizirani 
program – poznati kao bot – i online trolovi. U upečatljivoj paraleli s predsjedničkom kampanjom 
2016. i izborima sredinom 2018., za neke dezinformacije o cjepivima na američkim društvenim 
mrežama vodi trag do Rusije. 
Izvor: https://www.snopes.com/news/2019/09/18/malicious-bots-and-trolls-spread-vaccine-
misinformation/  
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Klikbait

 

 

Klikbait, oblik lažne reklame, koristi tekst hiperveze ili vezu sličica koja je osmišljena da privuče 
pažnju i da privuče korisnike da prate tu vezu i čitaju, pregledaju ili slušaju povezani komad 
mrežnog sadržaja, s definirajućim obilježjem da su obmanjujući, tipično senzacionalizirani ili 
obmanjujući. 
Klikbait funkcionira jer (A) apelira na vaš primitivni mozak i (B) škaklja vašu unutarnju žudnju za 
znatiželjom. 
Činjenica je da Google i  YouTube nisu u mogućnosti identificirati klikbaitove. YouTube ima jaku 
kulturu klikbaitova. 
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Zašto volimo ___________

__ Tajni savjeti

Kako riješiti ___________

Popis najboljih _________

Najbolji/najgori...

Konačni vodič za _______

Klikbait
Varljivi naslovi

 

 

Neki naslovi koji se koriste za uspješan klikbait su sljedeći:  
Zašto volimo ___________ – Ovo je primjer isprobanog i istinitog klikbait naslova. "Zašto volimo..." 
naslov muči čitatelja, ali ne zadovoljava njegovu želju da zna - barem dok ne klikne... i u tome je 
poanta.  
__ Tajni Savjeti – Brojevi su dobar način da se navede ljude da kliknu. Ideja brzih i jednostavnih 
popisa savjeta vrlo učinkovito privlači ljude. 
Kako riješiti ___________ - Prvo, to predstavlja nešto kao problem. Onda to *skoro* predlaže 
rješenje. Ali kako bi dobili rješenje morate kliknuti - podmuklo.  
Popis Najboljih _________ – To je model klikbaita koji zadržava. Čini se kao da se netko namučio 
istraživanjem dugog popisa mogućnosti i pruža čitatelju kratak popis najboljih. U stvarnosti ove 
liste obično sponzorira netko - obično netko u #1 poziciji na popisu.  
Najbolji/najgori... - Dramatično! Crno-bijelo! Ne odgovara na pitanje, samo pruža dramatičan 
kontrapunkt. On mami! 
Konačni vodič za _______ - Tko ne želi "konačan" vodič? Internet je pun informacija, svi želimo 
najbolje ili vrhunske. Dakle, krajnji vodič za nešto mora biti najbolji... Zar ne? 
Dodatno, 
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Uz to, klikbait koristi privlačne slike!  
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Obmanjujuće Vijesti

 

 

Obmanjujuće vijesti su priče koje izvještavaju citate, slike, statistike izvan konteksta, neke od tih 
priča mogu biti stare priče koje se ponovno prijavljuju s novim zavaravajućim naslovom.  
Izvor: snopes.com  
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Satira

 

 

Satira je definirana kao lažna i ironična vijest priče čija je namjera biti smiješna i zabavna. Jedna 
vrlo popularna web stranica je theonion.com. the Onion izgleda kao pravi news site, ali njihovi 
vicevi i članci su uvijek lažne vijesti. 
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Zašto ljudi stvaraju lažne 
vijesti?
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• Zbog lošeg novinarstva

• Zbog parodije

• Da provocira ili izazove bunt

• Zbog strasti

• Zbog naklonosti

• Zbog dobiti

• Političkog utjecaja ili moći

• Zbog propagande

Zašto ljudi stvaraju lažne vijesti? 

 

 

Zašto ljudi stvaraju lažne vijesti?  
Motivacija za stvaranje i širenje lažnih vijesti varira i može se sažeti pod sljedeće - Loše novinarstvo, 
parodija, provokacija, strast, naklonost, profit, politički utjecaj ili moć I propaganda.  
 Općenito, razlozi zbog kojih ljudi stvaraju lažne vijesti mogu se objasniti na sljedeći način:  
● Namjeru obmanjivanja kako bi se oštetila agencija, subjekt ili osoba;  
● Financijska dobit tako da ljudi kliknu na web-mjesta tako da budu izloženi oglašavanju;  
● Uvjeriti druge da podupru ili da se protive cilju ili političkom kandidatu;  
● Da obmane ili podvale ljudima;  
● Poveæana popularnost društvenih medija kao što su Facebook News Feed;  
● Da biste povećali čitatelje i poboljšali stope čitateljstva jer naslovi ‘upadaju u oči' u feedovima 
društvenih medija olakšavaju korisnicima dijeljenje sadržaja bez ocjenjivanja ili čitanja. To stvara 
viralnu oluju zvučnih bitova bez suštine jer su ranjivi primatelji nesvjesno uključeni kao pojačivači I 
umnoživač; 
● Potvrda prisnost-osobe vjerojatnije da će prihvatiti informacije koje potvrđuju njihova uvjerenja i 
odbaciti informacije koje ne;  
● Poveæana politička polarizacija i neprijateljskih vladinih aktera koji generiraju i propagiraju lažne 
vijesti, osobito tijekom izbora.  
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Kako se šire lažne vijesti?
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Društveni mediji igraju ključnu ulogu.  
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filter mjehurić

 

 

I novi fenomen pod nazivom "Filtar mjehurić": pojam skovao internet aktivist Eli Pariser – je stanje 
intelektualne izolacije] koji navodno može proizaći iz personaliziranih pretraživanja kada algoritam 
web stranice selektivno pogodi koje informacije bi korisnik želio vidjeti na temelju informacija o 
korisniku, kao što su lokacija, prošlo ponašanje klikova i povijest pretraživanja. Kao rezultat toga, 
korisnici postaju odvojeni od informacija koje se ne slažu sa svojim gledišta, učinkovito ih izolirajući 
u vlastitim kulturnim ili ideološkim mjehurićima. 
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• Zakon moći

• Roboti (botovi)

Kako se šire lažne vijesti? 

 

 

Osim dva navedena razloga "Zakon moći’ i roboti pomažu da se lažne vijesti šire poput virusa.  
"Zakon moći'" društvenih medija: poruke se najčešće repliciraju ako su usmjerene na relativno mali 
broj utjecajnih osoba s velikim brojem sljedbenika. 
I botovi (roboti): to su automatizirani programi maskirani kao ljudi, imaju tendenciju za širenjem 
masivnih brojeva vrlo emocionalnih poruka s malo informacijskog sadržaja. Botovi pomažu da 
propagiraju lažne vijesti i napuhati očitu popularnost lažnih vijesti na društvenim mrežama. 
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Zašto bi nam bilo stalo do 
lažnih vijesti?
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Lažne vijesti mogu stvoriti razne sukobe: društveni sukobi, politički sukobi, sukobi među zemljama,  
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Lažne vijesti manipuliraju ljudima zbog promjene ponašanja ili percepcije o nečemu.  
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Lažne vijesti su štetne za vaše zdravlje, za vaše kritičko mišljanje, za vašu svakodnevicu. To može 
uništiti i vaš kredibilitet.  
 
 

  



Slajd 39 

 

 

 

Ljudi zaslužuju istinu.  
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AKTIVNOST Br. 6
Lažni ili stvarni?

 

 

Pogledajte videozapis koji slijedi i odgovaranjem na sljedeća pitanja pokušajte saznati jesu li vijesti 
koje će se predstaviti stvarne ili lažne: 
• Odakle je to došlo?  
• Koja je pozadina toga? Možda šala, pogreška, satira ili glasine. 
• Zašto vas to zanima? (provjerite vlastita uvjerenja)  
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Spot lažne vijesti: https://www.youtube.com/watch?v=AkwWcHekMdo&t=113s  
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Stvarno!  
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Lažno.  
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Kako bi se ljudi borili protiv lažnih vijesti, tako da se bore protiv zavaravajućih vijesti mogu koristiti 
alate koji slijede. 
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Da biste saželi kako možete učiniti da ublažite lažne vijesti? 
Međunarodna federacija udruga i institucija (IFLA) izradila je sljedeće smjernice za pomoć u 
priznavanju lažnih vijesti:  
1. Razmotrite izvor- razumite njegovu misiju i svrhu.  
2. Pročitajte van naslova - razumite cijelu priču.  
3. Provjerite autore - da biste vidjeli jesu li stvarni i vjerodostojni.  
4. Procijenite popratne izvore - kako bi se osiguralo da podupiru potraživanja.  
5. Provjerite datum objave -da biste vidjeli je li priča relevantna i ažurirana.  
6. Pitajte je li to šala - utvrditi je li to suđeno da bude satira.  
7. Pregledajte vlastite prosudbe - da biste vidjeli utječu li na vašu prosudbu.  
8. Zatražite od stručnjaka -da dobijete potvrdu od nezavisnih osoba koje imaju znanje.  
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Provjera činjenicaObrnuto pretraživanje slika od Googlea

 

 

Iskoristiti ove stranice za provjeru činjenica za dvostruku provjeru vijesti 
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Prijavite lažne vijesti na društvenim mrežama 
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Prijavite lažne vijesti na društvenim mrežama 
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Postanite medijski pismeni. 
Izvor videozapisa: Što je medijska pismenost: https://www.youtube.com/watch?v=GIaRw5R6Da4  
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Trener upakira sve teme u 5-satne radionice Modula 2 . Da bi dobili povratne informacije od 
sudionika on / ona traže od sudionika da zamisle ljestvicu od 0 do 100 gdje je 0 (vrlo loše) i jedna 
strana sobe i 100 (vrlo dobar) je suprotna strana sobe. Tada voditelj postavlja pitanja kao što su: 
Kako biste ocijenili radionicu? Je li bilo korisno? Želite li nastaviti rad s Audio-Visual Media?  
A kao odgovor sudionici stoje na imaginarnoj ljestvici prema svojoj ocjeni. Sudionici su slobodni 
objasniti izbor ocjene i dati usmeno povratne informacije. 
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Hvala vam!

 

 

Hvala!  
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"Potpora Europske komisije izradi ove publikacije ne predstavlja 

podržati sadržaj, koji odražava stavove samo autora, a Komisija se ne 

može smatrati odgovornom za bilo kakvu uporabu koja se može 

napraviti od informacija koje se u tome nalaze."
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